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Mieux que des mots,
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MODERNISATION

ALELIS ERVICE!

Fondée en 1990, Altiservice exploite les stations de
ski de Saint-Lary (Hautes-Pyrénées) et Font-Romeu
Pyrénées 2000 (Pyrénées-Orientales) ainsi que Téléo,

le téléphérique urbain de Toulouse.

En tant qu'acteur et partenaire pour le massif pyrénéen,
Altiservice s’engage a offrir une expérience de loisirs
exceptionnelle sur ses domaines skiables en mettant la
qualité et la sécurité au coeur de ses préoccupations. Mais
sa vocation va plus loin, en tant quacteur du territoire,
Altiservice est consciente de porter une part de la vie
économique et sociale des stations et villages ou elle est
implantée. A ce titre, Altiservice s’engage sur le long
terme auprés de ses équipes, des collectivités locales
et des socioprofessionnels du territoire pour agir sur
la pérennité des sites, réfléchir a l'avenir économique,
écologique, et maintenir la vie dans les montagnes.

Une entreprise
engagée

o Laperformance
ISO énergétique
TR

50001
Altiservice poursuit ses engagements

en matiere de performance énergétique et de
réduction de ses émissions de gaz a effet de
serre avec pour objectif une réduction de sa
consommation d'énergie de 2% par an.

pA Lasantéetla
71 . sécurité de tous

AMELIORER LA PERFORMANCE S5E

Altiservice, en faisant de
la santé et de la sécurité sa priorité n°l, se classe
parmi les sociétés dexploitation de domaines
skiables les plus durablement performantes avec
'un des plus faibles taux de fréquence d'accidents
de la branche professionnelle.
Atravers la certification MASE, Altiservice sengage
a favoriser le dialogue social, a améliorer a la fois
les conditions de travail et les compétences de
tous ses collaborateurs et ainsi offrir aux salariés
lopportunité détre les acteurs de leur propre
sécurité.

Electricité

‘3 . Vverte

Altiservice a signé son nouveau
contrat de fourniture électrique dorigine 100%
renouvelable pour 2024 et 2025 avec l'entreprise
LLUM pour ses domaines skiables Font-Romeu
Pyrénées 2000 et Saint-Lary ! LLUM commercialise
de Iénergie verte en provenance de productions
locales 100% d'origine Occitanie.

!

Développement durable
et équitable pour tous

Lucie
Lemploi local, les liens durables avec les
fournisseurs, la parité au niveau des embauches...,
ce sont au total 25 principes d'actions quAltiservice
adéclinés pour étre parmiles leaders en matiere de
responsabilité sociétale. Altiservice reste dailleurs
le 1 et le seul gestionnaire de domaines skiables et
de téléphériques urbains en France a étre labellisé
LUCIE ISO 26000. Un engagement quAltiservice
entend renouveler pour les 4 prochaines années a
l'issue d’audits et apres évaluation par un comité de
labellisation qui se tiendra en décembre 2023.

des actions!

Recyclage des déchets

A travers le programme Ecovertis déja
opérationnel dans les stations de Font-Romeu
Pyrénées 2000 et Saint-Lary et nouvellement mis
en place sur Téléo, Altiservice donne une seconde
vie aux déchets. Ainsi le caoutchouc des pneus,
les courroies et bandages des gares sont recyclés
en Savoie pour fabriquer des tapis de sols.

Autre action concréte, a Saint-Lary, en soutenant
TchaoMégot, Altiservice a collecté 'hiver dernier
58 320 mégots qui seront recyclés en 14,6 kg
d'isolant ! Une action qui a permis d'épargner
29 160 m3 d’eau soit I'équivalent de 11,7 piscines
et grace a laquelle 183 kg de CO2 n'ont pas été
générés.

Damage intelligent avec
des systémes de mesure
de P’épaisseur de neige

Les dameuses de Saint-Lary et Font-Romeu
Pyrénées 2000 sont dotées du systéme de
mesure de Pépaisseur de neige par satellite
afin doptimiser le damage et de limiter les besoins
en neige de culture.

Préservation
de la biodiversité

La station de Font-Romeu Pyrénées 2000 a
installé des palissades, en bois local, en lisiere
de forét le long d'une piste de ski de Calme Nord,
pour empécher les skieurs hors-pistes de
traverser les zones d’habitation du Grand
tétras. En partenariat avec 'ONF, la station a ainsi
prélevé sur ses terres 200 pins a crochets victimes
des derniéres tempétes et transformés sur place
pour obtenir les planches et poteaux nécessaires
a la réalisation des palissades. Le bois utilisé nest
pas traité et a été coupé, puis, scié en planches
par un prestataire local grace a une scie mobile.
Parallélement, pour re-densifier une partie de la
forét, 550 pins a crochets ont été replantés par
220 enfants des écoles des communes de Font-
Romeu et Bolquére. lls ont baptis€ ce nouvel
espace boisé: « La forét des Petits Skieurs ».

Programme de plantation
pluri-annuel avec ’ONF

Amorcé en 2021, le programme de boisement
du Pla d’Adet (Saint-Lary) se poursuit.
Mené sur la base d’'une étude paysagere, visant
a réaliser une plantation darbres, arbustes et
autres plants pour embellir cette zone du domaine
skiable naturellement dépourvue de végétation,
a lautomne 2023, 700 plants seront ajoutés.
Un aménagement raisonné, pensé en étroite
collaboration avec les éleveurs, TONF et auquel
sont associés les enfants des écoles.

Seconde vie avec
les ventes aux enchéres

A Saint-Lary lhiver dernier, dix anciennes
télécabines datant de 1978 ont été vendues
aux enchéres apres 45 ans de bons et loyaux
services. Prisées des amateurs et collectionneurs,
les cabines mises a prix a 500 euros, ont
rapidement trouvé preneur au-dessus de 3 000
euros! Le total de la vente, incluant les dix cabines,
un tableau de lartiste Aiiroh et la collecte en ligne,
sest élevé a 42 000 euros. Une somme reversée
a Passociation « Les Petits Princes », visant a
réaliser les réves d'enfants malades.

Un succes quAltiservice entend bien remporter
a nouveau cet hiver avec la vente aux enchéres
des cabines de Font-Romeu Pyrénées 2000
programmeée pour le 27 janvier 2024 et dont les
fonds seront reversés a une association.

1000 enfants a la neige a
Font-Romeu Pyrénées 2000

Pour offrir aux éléves une opportunité unique de
découvrir et dapprécier le ski, les stations de ski
catalanes se sont associées a 'USEP 66 pour
lancer le projet « 1000 enfants a la neige ». Cette
initiative vise a favoriser l'inclusion, en offrant aux
enfants défavorisés de la région, loccasion de
s'initier au ski. Sappuyant sur 'idée que les jeunes
éleves - skieurs daujourd’hui seront les skieurs
de demain, ce programme permet aux classes
de la plaine roussillonnaise de proposer une
véritable séquence EPS de ski avec 6 séances
de ski organisées sur 3 journées en décembre ou
en janvier et encadrées par des moniteurs des
écoles de ski avec le soutien des enseignants.
Cet apprentissage du ski s'insére dans un projet
pluridisciplinaire sétalant sur lannée et visant
aussi a faire mieux connaitre l'environnement
montagnard.

Opération montagne
Ski a Saint-Lary

Pour permettre aux collégiens des zones
urbaines de découvrir le milieu montagnard,
le département des Hautes-Pyrénées a lancé
lopération montagne Ski a Saint-Lary. La station,
qui coordonne le projet, a pu, grace a la générosité
des socioprofessionnels locaux, permettre I'hiver
dernier a plus de 800 collégiens de s’initier au
ski. Une opération organisée par la station hote !
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Une nouvelle ére pour
Font-Romeu Pyrénées 2000!

Dans le cadre de la Délégation de Service Public signée en avril
2022 avec le SIVU Font-Romeu Pyrénées 2000 pour 25 ans,
Altiservice s'est engagée sur un plan global d’investissements
de 30 millions d'euros et un renforcement du positionnement
« 4 saisons » de la destination. Premiére phase de ce plan, le
remplacement de la télécabine permettant la liaison entre le
centre-ville de Font-Romeu et le secteur des Airelles sur le
domaine skiable de Font-Romeu Pyrénées 2000. Meilleur débit,
gain de vitesse, réduction de la consommation énergétique,
parcours client optimisé, réduction demprise au sol, gain de
place... les avantages sont nombreux.

La nouvelle télécabine
Airelles Express.

Apres 48 ans de bons et loyaux services et prés de 7 millions
de skieurs transportés, les « (Eufs » de Font-Romeu tirent leur
révérence. Pour les remplacer, Altiservice a investi 13,2 millions
deuros dans un appareil nouvelle génération, la nouvelle
télécabine Airelles Express. Opérationnelle en décembre
2023, la nouvelle installation permettra de:

tripler le débit d’usagers, avec pres de 2 400 clients a
I'heure (contre 750 auparavant).

parcourir les 1700 métres séparant le village du plateau
des Airelles en moins de 5 minutes (contre presque 10
minutes auparavant), bien plus rapide que l'acces voiture.

vivre une expérience Vvisuelle grace aux cabines
panoramiques 10 places, tout confort, permettant aussi
d’embarquer poussettes, vélos et adaptées aux personnes a
mobilité réduite (PMR).

/’(»'y\ Caractéristiques

techniques

AI RELLES Télécabine Leitner 10 places avec augets pour ranger les skis a I'intérieur de la cabine en hiver.

EXPRESS L'été, les cabines pourront embarquer 2 vélos et leurs pilotes.

1727 m (1747 m selon la pente)
188 m
1

6 m/s

1775 m
1964 m

40
2400 pers/h

FONT-ROMEU PYRENEES 2000 ¥

Et pour accueillir ce bijou,
deux nouveaux écrins!

Au centre-ville de Font-Romeu, la nouvelle gare de départ est
adossée au parking couvert Borell. Une position qui a du sens et qui
s'integre pleinement dans le projet de modernisation du centre-ville
mené par la mairie et dont le pilier est de promouvoir l'utilisation
de la télécabine sur les 4 saisons et d’inciter le plus grand nombre
a partir depuis Font-Romeu afin de limiter l'utilisation des véhicules
pour atteindre le secteur des Airelles. Une mobilité douce qui sera
encouragée par des offres packagées (forfaits + parking) proposées
été comme hiver.

Sur le secteur des Airelles, en réduisant lemprise au sol, l'intégration
de la nouvelle gare d'arrivée permet de gagner un nouvel espace
de glisse (1 300 m2) pour loffrir aux familles, aux débutants et aux
enfants.

Dés leur sortie de la télécabine, une passerelle de 28 métres de long
enjambant le parking et la route mene les usagers directement sur le
front de neige.

SAMEDI 27 | .. commmon:

JANVIER ::::ESE::\BINE AIRELLES

Le dernier week-end de janvier sera festif sur le
domaine skiable de Font-Romeu Pyrénées 2000 !
Au programme, deux temps forts : 'inauguration
officielle de la télécabine Airelles Express et la
vente aux enchéres des mythiques ceufs de Font-
Romeu. Pour la premiére vente ! Seulement 15
cabines POMA sur 60 datant de 1975 seront
vendues au profit de 'oeuvre des pupilles des
Sapeurs-Pompiers. Avis aux collectionneurs et
amoureux de la destination, vintages et encore
pleines d’audace et de ressources, les cabines
devraient vite trouver preneurs. Le 27 janvier, ce
sera Paques avant I'heure avec une chasse aux
oceufs revisitée !

230 consignes a ski pour faciliter la vie des usagers!

Avec 230 consignes a skis chauffées, de 3 a 5 places, réparties
dans les deux gares, les usagers pourront aisément déposer leur
matériel et se déplacer dans le centre-ville sans étre encombrés.
Un systéme bien pensé sur le plan environnemental également
puisque les casiers seront chauffés avec la chaleur du moteur de
la télécabine !

Et une passerelle pour joindre l'utile a Fagréable !

Avec la création d’'une passerelle entre la piste du Levant au

Col del Pam et la piste Fornells, les skieurs nont plus besoin de
prendre de remontées mécaniques pour passer de Font-Romeu
a Pyrénées 2000 ! Autre bonne nouvelle, cette passerelle permet
aux skieurs de rejoindre Pyrénées 2000 depuis le Gallinera en
empruntant la piste la plus longue du domaine, la piste Fornells,
une piste verte ludique et a 'ambiance bucolique longue de

3,6 km sinuant paisiblement a travers les mélézes.

PS5 —
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L’évasion aux
multiples facettes !

Nichée a 1 800 metres daltitude, en plein coeur du
Parc naturel des Pyrénées Catalanes, sur le plateau
de la Cerdagne, Font-Romeu Pyrénées 2000 est une
invitation a I'évasion et a la contemplation. Blottie
entre I'Espagne, la Méditerranée et I'Andorre, elle
offre a ses visiteurs un savoureux mélange de culture
catalane et de nature sauvage. Une douceur de
vivre regne a Font-Romeu : les accents mélodieux
se mélent aux foréts de mélézes et de coniferes
qui parsément les vastes plateaux cernés de doux
vallons; les coutumes et traditions catalanes sont les
témoins de la modernisation de la station enclenchée
ces derniéres années. Ajoutons a cela, une pléiade
dactivités, des équipements dignes des plus grands
et un agenda tant sportif que festif bien rempli et on
obtient la recette idéale pour un séjour réussi!

d'altitude station

soit plus de

du vendredi 1°* décembre 2023
au lundi 1°" avril 2024.

A Font-Romeu Pyrénées 2000,
la saison démarrera en fanfare et
sous le signe de la bonne humeur
avec la célébre Ruée des Fadas!!

Samedi 2 décembre, cette
course d’'obstacles déjantée fera
nw /l’ son unique étape en station et
m troquera la boue contre la neige.

LA% RUEE DE Pour le reste, on garde le méme

esprit : du fun, du fun et encore du

é fun, un parcours du combattant
avec une trentaine d’'obstacles
afranchir en équipe et les

déguisements les plus fous !

sr Infos et inscriptions sur:
rueedesfadas.fr
TARIFS FORFAITS JOURNEE :
nordiques 46 €
F 39¢€
= iy

Le snowpark prend une
dimension mondiale!

Situé sur le secteur de la Calme, a plus de 2 000 métres
daltitude, le snowpark de Font-Romeu Pyrénées
2000 est le spot incontournable des freestylers, des
débutants aux plus grands riders internationaux. Si sa
réputation dépassait déja les frontieres, le park enfonce
le clou cet hiver en confiant la construction de ses
lignes a Charles Beckinsale, Américain et ancien rider
pro devenu pointure mondiale du shape. Palisades en
Californie, Whisthler au Canada, Perisher en Australie,
Saas-Fee en Suisse et bientét Font-Romeu Pyrénées
2000 en France, tout ce que Charles construit, les
freestylers veulent le rider.

Tarif forfait 1jour Snowpark :

Terre de Jeux et
repaire de champions!

Avec des infrastructures a la hauteur du site pré-
olympique quelle abrite, Font-Romeu est un camp
de base idéal pour les sportifs. Eté comme hiver la
destination accueille des champions de tout sport,
tout horizon. Plus de 200 médaillés aux Jeux, Francais
et étrangers, y ont posé leurs valises & un moment ou un
autre de leur carriére pour profiter des équipements
et de laltitude. Les équipes de France de ski freestyle
et biathlon y ont leurs habitudes. Terre de Jeux pour
Paris 2024, plusieurs fédérations frangaises ont choisi
de peaufiner leur préparation au CREPS de Font-
Romeu : triathlon, cyclisme, aviron, lutte, canoé-kayak,
athlétisme, rugby a 7 féminin, pentathlon moderne,
taekwondo, natation en eau libre. Il semblerait que lair
catalan favorise la moisson de médailles...

En Pyrénées Catalanes, les
fondeurs profitent du plus grand
espace nordique des Pyrénées

Le ski nordique se vit a fond a Font-Romeu Pyrénées
2000. Et ce nest pas Martin Fourcade, natif du plateau, qui
dira le contraire ! Avec 111 km de pistes balisées, tracées
et réparties sur trois secteurs, les fondeurs, quel que soit
leur niveau, ont 'embarras du choix. Des pistes en crétes,
panoramiques et ensoleillées jusqu’aux parcours plus
intimistes en forét le long de lariviére gelée, il suffit d'un
clippement de ski pour changer de décor. Sur le site de
la Calme (Secteur Font-Romeu), on profite d'un espace
d’apprentissage et d'une vue a 360° depuis le plus haut
sommet des Pyrénées Catalanes, le Pic Carlit qui culmine
a2 921 metres. Sur celui des Estanyols (Secteur Pyrénées
2000), les fondeurs évoluent dans des paysages
fabuleux dignes des plus belles cartes postales.

Enfin, depuis le site de La Llose (Domaine du col de
la Llose), les variations géographiques et paysageres
surprennent les fondeurs a chaque virage, assurant un
dépaysement a chaque piste. On peut méme apercevoir
le mythique sommet du Canigou et plus loin encore,
se perdant dans FPhorizon, la mer Méditerranée !
Et pour se repérer les yeux (presque !) fermés, toute la
signalétique a été revue sur les 3 secteurs et les contrbles
d'acces facilités avec la mise en place de bornes.

Les enfants s’épanouissent
sur la plus grande zone ludique
des Pyrénées

Avec une zone sécurisée de 25 hectares qui leur est
totalement dédiée et des pistes sur le theme des animaux
des Pyrénées, les tout-petits ont tout ce qu’il faut pour
apprendre le ski dans les meilleures conditions. Une fois
le B-A BA maitrisé, 3 espaces de glisse attendent les
graines de champion qui pourront samuser et se défier
sur les zones Fun Run (des pistes pleines de jumps et de
whoops), la Chrono Zone (une section chronométrée). Et
pour changer du ski, sur le secteur des Airelles, un espace
de glisse attend petits et grands avec 2 pistes,
Pune dédiée a la luge traditionnelle et I'autre a la
pratique du snowtubing. Comble du bonheur, un tapis
permet de remonter plus rapidement et sans effort afin
denchainer les glissades. Coté Pyrénées 2000, ce sont
deux aérotrampolines et un carrousel qui leur permettront
de dépenser I'énergie quiil leur reste. Ces deux éléments
seront installés sur le secteur des Airelles, a proximité du
Snowtubing.

Snowtubing avec remontée tapis : les 10.

Luge + 10 remontées tapis :
avec location de luge :

P7 —
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Télécabine Airelles
Express : Nouvelle
télécabine 10 places
photopoint
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S’offrir un diner gastronomique Se prendre S’évader a pied sur les sentiers givrés Buller dans les eaux

au sommet pour Martin Fourcade ou en ski de randonnée sur les itinéraires balisés chaudes sulfureuses

A la nuit tombée, 'aventure débute par une montée en dameuse Sur le stand de tir de la Calme, 'ESF de Font-Romeu A Font-Romeu Pyrénées 2000, les piétons aussi peuvent profiter de la magie des sommets, de Saint-Thomas

depuis les Airelles pour atteindre le sommet du Gallinera a 2 217 m propose des initiations au biathlon accessibles a tous, des magnifiques panoramas et de lair vivifiant des hauteurs grace aux 6 sentiers givrés, de Pour se remettre d'une splendide journée

daaltitude. Aprés 20 minutes de trajet, les convives prennent place en cours privé pour découvrir la discipline en famille ou difficultés et distances variées. Ambiance boisée en forét ou panoramique en balcon, chacun surles pistes, rien de tel quiun petit

autour de la table, au restaurant La Gallina, pour un voyage gustatif entre amis ou en cours collectif. Carabines laser pour opte pour la formule qui lui convient. Munis d’un forfait, la découverte du domaine skiable se détour par les Bains de Saint-Thomas, &

cette fois. Plusieurs formules possibles : repas gastronomique les plus jeunes ou a plombs pour les plus grands, la fait au rythme de la balade a pied ou en raquettes. Et pour atteindre les sommets, on monte a 20 minutes de Font-Romeu! En plein air,

conggcté de mains de maitre‘s par deg chefs rer?ommés de larégion, gligse prend aI.ors une tqut autre.a saveur sur le domaine bord des remontées mécaniques débrayables pour vivre la montagne autrement ! dans un vaste amphithéatre de pierres,

trat:,htlonnelle recett? fromaggre ou grillade de vngr.\des Iocal'es quiavu grandir un certain Martin Fourcade... ¥ Tarifs : Forfait 1 Remontée : & € /3 Remontées : 14 € /5 Remontées : 22 € T

mais une seul? et méme destlr_1at|on, celle du p‘lals!r des papilles. A partir de 8 ans. . attendent les sportifs pour un pur moment

Ladescente s effectue au choix, en dameuse, a ski ou en luge (sous ¥ Tarifs : Cours privé - 2h - de 3 4 6 personnes : Les néophytes ou aficionados du ski de rando trouveront eux aussi leur bonheur sur les de relaxation. Et pour plus de plénitude, le

enc?adremen't d’un anlteur feder.al). Une expérience gourmande apartirde 150 € 3itinéraires dédiés mis a leur disposition. lls pourront choisir entre un circuit de 2,67 km de lieu dispose aussi d'un espace bien-étre

qu’il est possible de vivre tous les jours sur réservation. Pour les plus montée sur le secteur de la Calme (D+ 213 m), un itinéraire de 7,9 km de montée (D+ 434) sur avec hammam et massages possibles.

sportifs, il est possible de rejoindre le restaurant en ski de rando, ¢ Cours collectif: a partir de 60 € |a séance de 2h le secteur du Coll del Pam ou profiter d’'une échappée a la lueur de la frontale jusquau Roc de . .

raquette ou fat bike avec une descente de nuit a la frontale. la Calme sur le circuit nocturne ouvert de 17h a 22h. * Entrée aux bains pour seulement
Do T e o o e tICom . . 2 € de plus lors de I'achat du forfait

¥ Tarifa partir de 80 € /pers. comprenant le transport % Accés libre ou au prix de 17 € Ia journée pour pouvoir emprunter deux remontées de ski et & € de plus pour l'entrée

en dameuse.

mécaniques dans la liste suivante : TSD Roc de la Calme, TSF Calme Nord,

Bains + Hammam.
TSD Airelles, TSD Belvédére, TSD Aveillans et la Nouvelle télécabine.
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SAINITEUARY,

Un coin de paradis.

Saint-Lary, village des Hautes-Pyrénées pétri d'authenticité avec ses
petites ruelles, ses maisons de pierres et ses quelques 900 habitants
jouit du plus grand domaine skiable des Pyrénées francaises.
Egalement station thermale, ce petit paradis niché au coeur de la
vallée d’Aure tire son charme et son savoir-vivre de ses diversités,
lesquelles se retrouvent dans son relief trés contrasté alternant
vastes prairies, foréts de pins, cols enneigés, multitudes de lacs et
sommets a plus de 3 000 m daltitude. Sa proximité avec 'Espagne
et le Sud-Ouest (2h30 de Biarritz) lui confére une bonhomie aux
accents ibériques et du sud que I'on retrouve dans les animations du
village, la gastronomie et les savoir-faire. De sacrés atouts pour vivre
un séjour inoubliable !

W
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Snow must goon!

Destiné a tous les amateurs de freestyle, le snowpark de Saint-Lary est
un espace ludique et éducatif constitué d’une vingtaine de modules,

kickers, lignes de jib et rails offrant jusqua 20 m de glisse.

Une sécurité a 360

Pour assurer le plus beau backside, la zone du snowpark dispose de
pistes spécifiques aménagées de modules conformes et encadrées

par un staff de professionnels.

OUVERTURE
DOMAINE SKIABLE

du samedi 2 décembre 2023
au lundi 1°" avril 2024.

59 pistes soit plus de 100 km de pistes
24 remontées mécaniques
350 enneigeurs

Label station famille

TARIFS FORFAITS JOURNEE :
Adulte 18-74 ans 52 €
Jeune 5-17 ans, Etudiant 18-29 ans, Senior 65-74 ans 45,50 €

INFOS
A RETENIR!

Un sacré
domaine!

Saint-Lary posséde le plus grand domaine skiable des
Pyrénées francaises avec plus de 100 km de pistes répartis sur
700 hectares. Situé entre 2 réserves naturelles, laréserve naturelle
régionale d’Aulon et la réserve naturelle du Néouvielle, le ski a Saint-
Lary a cette saveur particuliere. Entre pins, sommets mythiques du
pyrénéisme et vallons immaculés, chacun s’y retrouve ! Ici la glisse
se partage sur 3 vastes secteurs (Pla d’Adet, Espiaube et Le Vallon)
et culmine a 2 515 m, offrant des pistes pour tous les niveaux. Les
skieurs confirmés en quéte de grands espaces en ont fait leur spot
freeride et de freerando. Les espaces de glisse ludiques et activités
originales a partager comblent les familles. Les freestyleurs peuvent
se mesurer a 'un des snowparks les plus réputés des Pyrénées...

De sacrées
pentes!

Particularité rare dans les Pyrénées, a Saint-Lary, il est possible
de dévaler des pistes a fort dénivelé en empruntant une seule
remontée ! Parmi elles, la Mirabelle, surnom donné a la championne
locale Isabelle Mir, une piste rouge sportive et exposée plein est.
Plébiscitée pour sa longueur (3,2 km) et son dénivelé (700 m), elle fut
la piste d'entrainement des Killy, Goitschel et toute I'équipe de France
de ski avant leurs succeés aux Jeux Olympiques de Grenoble en 1968.
Et pour varier les plaisirs, coté Espiaube, les skieurs redécouvrent la
piste Terrenére grace a la télécabine Espiaube qui lui offre désormais
un dénivelé de plus de 700 m également. Nul doute que cette noire
saura jouer de ses charmes pour se faire apprécier des skieurs en
quéte de défi. Skis et cuisses affutés plus que recommandés pour de
tels dénivelés!

De sacrés
équipements!

Saint-Lary est la station de ski la mieux équipée des Pyrénées
francaises avec 24 remontées mécaniques dont 7 télésieges
débrayables, 1 téléphérique reliant le centre du village au départ des
pistes et 2télécabines. Dansle cadre du contrat DSP de son domaine
skiable avec le SIVU, Altiservice sétait engagée dans un programme
global de 25 M€ d'investissements visant a moderniser et pérenniser
l'attractivité du domaine skiable. C'est désormais chose faite !
A Saint-Lary, le domaine skiable sappuie sur une colonne vertébrale
moderne, rapide et confortable. Une station de ski repensée, un
parcours client optimisé et fluidifié, accessible autant pour les skieurs
que pour les piétons !

Une sacrée
vue!

Avec ou sans ski, a Saint-Lary on en prend plein les yeux ! Pla
d’Adet, Espiaube, le Vallon, les 3 secteurs du domaine skiable offrent des
points de vue aussi différents que remarquables ! Comble du bonheur,
nul besoin détre skieur pour en profiter grace a l'aventure SnoWalk. Au
départ d’Espiaube, les piétons embarquent pour un voyage dans les airs
dans la télécabine éponyme. Aprés seulement 6 minutes, ils atteignent
les 2 321 m du pic de Tourette et profitent alors d'une vue a couper le
souffle. Une fois les pupilles dilatées, I'exploration continue a bord du
télésiege débrayable Tourette pour atteindre le restaurant des Merlans.
Deux options se présentent alors pour les aventuriers du jour : sarréter
et profiter d'un déjeuner sur la terrasse panoramigue ou poursuivre
expérience pour atteindre le refuge de 'Oule et son lac gelé en prenant
le télésiége du lac avant de mettre les pieds sous la table au refuge. Une
journée sous le regard bienveillants des sommets environnants Pic du
Midi de Bigorre, Portarras, Pichaleye, Pic de Néouvielle, Pic Long,
Pic de Troumouse, La Munia... ponctuée d’'une pause gourmande.
Bref, Saint-Lary méme sans le ski, cest le pied !

* Pass journée Snowalk : adulte 28 €/
jeune 21,50 €

SAINT-LARY ¥
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D’INVESTISSEMENTS

SAINITEUARY,

Saint-Lary
sur de nouvelles bases!

A Saint-Lary, le ski se pratique grace a
des remontées toutes neuves. Un bon
prétexte pour venir redécouvrir les
pistes de la station phare de la vallée
d’Aure ! Depuis 3 ans, Altiservice
a investi 25 millions d’euros
pour moderniser et pérenniser
Pattractivité du domaine skiable
pour les 30 prochaines années en
améliorant I'enneigement, le profilage
de pistes et en implantant 3 nouvelles
remontées modernes !

DECEMBRE |
2023

Décembre 2023 marquera la fin de ce

modernisation avec la pose de la derniere pierre a I'édifice :
la mise en service du télésiege débrayable Forét. Un nouvel
équipement pour une double vocation : rendre plus

accessible la partie nord du secteur d’E:
le retour des skieurs sur le Pla d’Adet.

Nouveau télésiege
débrayable de Forét

Des louverture de la saison, début décembre 2023, les skieurs
pourront emprunter le télésiege débrayable 6 places de Forét
pour atteindre Soum de Matte depuis Espiaube. Un nouvel
équipement qui permet plus de ski et une circulation plus fluide
des skieurs entre les secteurs d’Espiaube et du Pla d’Adet.
Depuis le sommet du télésiege, les chercheurs dor blanc

TELESIEGE
DEBRAYABLE
DE FORET

programme de

spiaube et faciliter

pourront profiter d’'une belle face nord offrant une neige de

qualité. lls pourront surtout rejoindre p!

lus rapidement et plus

facilement le secteur du Pla d’Adet pour enchainer les pistes
ou regagner la station aprés une belle journée sur les pistes.

Caractéristiques
techniques

Longueur horizontale : 1382 m
% Dénivelée totale : 603 m

Nombre de pylones : 19

Altitude gare départ: 1597 m Nombre de véhicules : 67

Altitude gare d'arrivée : 2200 m Débit horaire final : 2 400 pers/h

Vitesse : 5,5 m/s

SAMEDI 20 |

SAINT-LARY ¥

Retour
sur (les) investissements

Dans le cadre du contrat DSP de son domaine skiable avec le SIVU,
Altiservice s’était engagée dans un programme global de 25 M€
d’investissements en 3 phases visant a moderniser et pérenniser
Pattractivité du domaine skiable.

Altiservice a renforcé son réseau
de neige de culture pour garantir
PPenneigement des pistes du Pla
d’Adet en multipliant par 2 la capacité
de production tout en optimisant la
consommation d’eau et d’énergie.

Latélécabine du Portet est remplacée par
une télécabine nouvelle génération
qui part d’Espiaube pour rejoindre le
pic de Tourette, entrainantle démontage
de 3 appareils devenus obsolétes. Coté
vallon du Portet, le télésiege Tourette
et le téléski des Merlans ont également
été démantelés pour laisser place a un
nouveau télésiege 6 places débrayable
qui relie Les Merlans au pic de Tourette.

Le télésiege Forét est créé au départ
d’Espiaube pour rejoindre Soum de Matte
permettant d'améliorer les liaisons
entre secteurs et fluidifier le retour
skieurs vers le Pla d’Adet.

Une station de ski repensée, un domaine modernisé

s 38 pylones et 4 gares de remontées en moins.
r/é et un parcours client optimisé et fluidifié.

De nouveaux
aménagements

*Le front de neige d’Espiaube s'est refait une
beauté cet été! Au programme, agrandissement
et ensemencement pour une meilleure insertion
paysagere.

SAVE
THE DATE!

Rendez-vous est pris pour
l'inauguration du télésiége de Forét.
Loccasion de présenter en détail
I'envergure du projet avec la
présence de toutes les parties
prenantes.

* Le carrefour d’arrivée du télésiege de Forét et
de la télécabine Espiaube a été reprofilé et élargi
pour le plus grand bonheur des skieurs.

* Au sommet de Tourette, le départ de la piste
de Balcon Mouscades a été remodelée pour
satisfaire le plus grand nombre. Elle devient ainsi
plus accessible aux skieurs de tous niveaux.

Programme des festivités a venir..

p13 —
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EXPERIENCES

A VIVRE \

Pour s’initier en douceur
et de maniére ludique.

Le Kid Park invite les jeunes skieurs a progresser tout

en samusant, le long d’'un parcours animé d'obstacles,
de mini bosses type « whoops », de bornes ludiques, de
personnages animaliers. Et parce que les plus jeunes ont
aussi droit au confort, deux tapis couverts, disponibles
sur lespace débutant, permettent de remonter
facilement pour enchainer les runs!

Lescargot de la station, vous connaissez ?

Il sagit d’'un parcours ludique en forme d'escargot qui
a été aménageé pour les skieurs de tous niveaux. Cet
espace est congu pour offrir une expérience de ski
amusante a partager en famille.

Cet espace ludique est accessible par les remontées
de Bouleaux et Soum de Matte.

Pla d’Adet - Accés avec un forfait en cours de validité.

* Offre initiation : Forfait 1ou 2 jours, idéal pour les débutants :
Téléphérique, Télécabine Village/2 tapis couverts/Téléski Ludette/

Téléski Garlitz/Télésiége de I'Adet.
1jour Adulte 39,50 €/Jeune 32 €
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Flaner dans les ruelles Passer un moment Buller dans les eaux chaudes

d’un authentique village hors du temps au refuge de I’Oule. de Sensoria Rio.

bzl ladécouverte Le refuge de I'Oule situé aux portes de la réserve naturelle du Avec ses deux bassins extérieurs, ses cascades artificielles,

du terroir et du patrimoine. Néouvielle, a 1820 meétres daltitude sur les bords du lac du jets massants, tourbillons, geysers, les lits a bulles installés
méme nom est le lieu idéal pour des retrouvailles au sommet. dans un décor fabuleux reproduisant la beauté des canyons

Aprés une belle journée sur les hauteurs, piétons et skieurs Accessible en ski ou a pied, sa jolie terrasse est propice aux espagnols, 'espace thermo-ludique Sensoria Rio ravit petits

apprécieront flaner dans les ruelles pavées et animées du pauses gourmandes : porc noir de Bigorre, cotelettes d'agneau et grands. Une parenthése bien-étre que les non-skieurs

village. Au détour de f'une d'elles, la Maison du Patrimoine, des Pyrénées, magret de canard, garbure royale avec manchons peuvent découvrir grace au pass contemplation qui couple

ravira petits et grands. Ce musée et ses espaces dédiés de canard, confit de canard, tartes maison... Dépaysement 4 ou 6 jours piéton avec 1 entrée au Sensoria Rio. Vendu en

les emmeneront ala découverte des Pyrénées, sa faune, assuré au bout du monde pour partager, entre amis ou en billetterie uniquement.

saflore, les métiers dautrefois... Un peu plus loin, une famille, skieurs ou piétons, une parenthése enchantée ! Et pour . . L.

odeur alléchante les ménera jusqua la Maison du Gateau a profiter de la quiétude de la montagne une fois le domaine fermé, * Pass Contemplation 4; ours non consécutifs

la broche, pour déguster ce gateau ancestral préparé avec l'expérience peut aussi se vivre lors d'une douce soirée autour 92,50 € CRlul rend_: 4-’_ odrSipieton

de la pate sucrée versée sur une broche de forme conique, d'un succulent diner et d'une nuit en dortoir ou chambre privée. e S

tournant devant un feu de bois. A Saint-Lary, traditions et

authenticité se vivent pleinement !
Plus d’infos : altiservice.com

* Pass Contemplation 6 jours consécutifs
140 € comprend: 6 jours piéton
+ 1entrée au Sensoria Rio
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Nouvelles
Applications

Semaine Blanche

A Font-Romeu Pyrénées 2000,
du 15 au 21 janvier 2024, on profite
de la glisse au meilleur prix avec
40% de remise sur les forfaits 4, 5
ou 6 jours et/ou la location de ski 4,
5 ou 6 jours et/ou les cours de ski.

Deés cette saison, toutes
les informations trouveront
leur place en digital.

Grace aux nouvelles
applications, les stations
n‘auront plus de secret
pour vous!!

Du 5 au 31 Janvier 2024, les enfants skient gratuitement*
a Saint-Lary et a Font-Romeu Pyrénées 2000 !

1forfait adulte acheté
= un forfait jeune* offert !

Offre valable uniquement sur les forfaits 4, 5 ou 6 jours, sur une
période de skicomprise entre le 5 et le 31janvier 2024.

*Forfait jeune : pour les 5-17 ans.

Une offre exclusive web

Alti Early

early s

Happy Day

by Les Pyrénées Catalanes

Tous les mercredis (hors vacances scolaires)
les domaines des Stations Nordiques Pyrénées
Catalanes proposent le HAPPY DAY : un pack ski
nordique 2 9 € au lieu de 20 € comprenant 1forfait
adulte et 1forfait enfant pour profiter en famille des
150 km de pistes nordiques.

En plus du bonheur d’étre ensemble, avec HAPPY
DAY on se maintient en forme et on profite d’une
vue imprenable sur tous les pics emblématiques
des Pyrénées Catalanes (Carlit, Cambre d’Aze,
Canigou). Que demander de plus!

www.altiservice.com/font-romeu-pyrenees-2000/
activites/ski-nordique

Alti Last Moments

Pour profiter de la saison jusqu’au
bout, les prix fondent a mesure que
la température augmente. A partir
du 16 mars et jusqua la fermeture,
Altiservice affiche -25% sur les
forfaits 12 6 jours!

* Saint-Lary 1Jour adulte 39 € au lieu
de52€

* Font-Romeu Pyrénées 2000 1 Jour
adulte 34,50 € au lieu de 46 €

o ®
Forfait Famille t:'r( Forfaits Tribu

<=

/4

)
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Skizam le Pass
multistation!
La carte liberté
totale une fidélité
récompensée!

Font-Romeu Pyrénées 2000 ou Saint-Lary ? Plus
besoin de choisir ! Avec le forfait Skizam, on multiplie
le plaisir par deux en accédant aux deux stations.
Pratique, malin et économique, SKIZAM fonctionne
comme une carte de télépéage. Plus besoin de
réserver non plus, cest la liberté de skier au gré de
ses envies ! on adhére, on skie et le préléevement des
journées consommeées opere de fagon hebdomadaire
sur la carte bancaire reliée au compte Skizam.. Et
ce nest pas tout ! SKIZAM c’est aussi une longue
liste d’avantages : de -20% a -30% sur la journée de
ski, des journées offertes, une offre adhésion famille,
premiéres traces, coupe file, la livraison ou retrait
gratuit en station, I'assurance ski facultative et -20%
sur les forfaits remontées mécaniques été (hors forfait

parapente) !
[=] 52 [=]

www.altiservice.com/skizam

-

En anticipant ses vacances au ski, on bénéficie
de 5 & 20% de réduction (en fonction de la
période et de I'anticipation) sur les forfaits 6 jours
individuels et cumulable avec l'offre famille !

Je skie PENDANT les vacances scolaires

\u nt u entr ent
ésef\le p eser\[e e rése“\l éser ése
Je T e 2810u Je g et 2810V o e 2810ure . r\5 ot 2810V Je e et1aiours
\'a\laﬂ“e \'a\la‘\ce \-ava“"e \vava“"e "a\la“c
2 a ‘h( a a2
h
je profite je profite je profite je profite je proﬁ:c,e

de '5%

de '1 0%
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de '5A’

de '20% de '1 0%

Avec cette formule, toute la famille
skie au tarif jeune dans'une ou l'autre
des stations Altiservice ! Offre valable
sur les forfaits1jour, 2 jours ou 6 jours et
pour 1adulte + 2/5 jeunes ou 2 adultes
+ 1/4 jeunes (Jeune 5 4 17 ans inclus et
Adulte 18-64 ans inclus).

* Font-Romeu Pyrénées 2000
1jour:39 €

2jours: 77,50 €

6jours:199,50 €

* Saint-Lary
1jour:45,50 €
2jours:86 €
6jours:222 €

Toutes les offres
et bons plans sur:
www.altiservice.com

Plus on est de skieurs, moins cher est
le forfait ! Une offre exclusive pour les
groupes de 3 a7 personnes.

* Font-Romeu Pyrénées 2000
1jour Adulte 18-74 ans : 43,50 €
1jour Etudiant 18- 29 ans : 33,50 €

* Saint-Lary
1jour Adulte 18-74 ans : 49 €
1jour Etudiant 18- 29 ans : 40,50 €
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* METIERS
ATISERVICE

Altiservice, ce sont 120 collaborateurs permanents et 350
saisonniers, qui travaillent sur plusieurs sites : Font-Romeu
Pyrénées 2000, Saint-Lary, Toulouse Siége et Toulouse
Téléo et plus de 40 métiers différents!

On les croise tous les jours sur le domaine skiable ou aux
abords sans vraiment savoir ce qu’ils font.

Qu’ils soient en billetterie, dans des bureaux ou sur les pistes,
aux commandes des remontées mécaniques, dans une
dameuse ou sur un pyldne, ils sont les garants d'un séjour
réussi! Coup de projecteur sur ces travailleurs de 'ombre !

Métier :

Conducteur de dameuse

Métier:

Garantdes conditions d’enneigement,
sonrole est prépondérant.

Aprés avoir assuré la maintenance
des équipements toute l'intersaison, le
nivoculteur commence, dés mi-octobre,
a préparer la saison d’hiver afin d’avoir
une neige de qualité. En collaboration
avec les autres services, il détermine le
plan de production de la neige et assure
toute la saison latteinte de ses différents
objectifs. Soucieux de I'environnement
et de la satisfaction des skieurs, il fait
preuve d’'un réel savoir-faire avec son
équipe. Il veille au quotidien a minimiser
la consommation deau et dénergie

Le damage est avant tout un travail
d’équipe.

A la fermeture des pistes, aprés avoir
récupéré le plan de damage aupres
des pisteurs et chefs de secteurs, le
conducteur de dameuse entame sa
mission sur les pistes qui prendra fin au
petit matin. Tasser, stabiliser, niveler la
neige... Des actions qui n'ont pas toujours
la méme saveur selon que la nuit soit
claire ou tempétueuse. Domaine alpin,
domaine nordique ou snowpark, si les
technicités sont différentes, l'objectif
est le méme : offrir les plus belles pistes
aux skieurs dés l'ouverture !

inhérentes a sa fonction.

Métier:
Conducteur
de téléphérique

Il est souvent en premiére ligne pour
accueillir les skieurs qui rejoignent les
sommets et pentes enneigées!

Cest lui aussi qui assure la
maintenance et le bon fonctionnement
de la remontée en exécutant tous les
contréles mécaniques, électriques et
de programmation exigés. Il n’est donc
pas rare de le croiser au sommet d’un
pylone...

Tous les métiers sont a retrouver en vidéo sur

www.altiservice.com/recrutement

Altiservice + Pole Emploi = Opération séduction!

Pour pallier les difficultés de recrutement rencontrées, Altiservice renouvelle

cet automne encore son engagement aupres de Péle Emploi. Pour préparer la

saison d’hiver et compléter ses équipes de Saint-Lary et Font-Romeu Pyrénées

2000, la société toulousaine sera notamment présente lors de deux journées

de recrutement :

* Jeudi 5 octobre 2023 Forum de I'emploi d’hiver a Font-Romeu Pyrénées
2000

* Vendredi6 octobre 2023 Forum Transvalléen pourl’emploi des saisonniers
et la Pluriactivité a Saint-Lary.

Echanges, rencontres, embauches, ces rendez-vous sont l'occasion den

apprendre davantage sur les métiers de la montagne et de susciter de

nouvelles vocations.

JEUDI 05
OCTOB
2023
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* DIVERSIFICATION

Consciente que 'avenir en montagne passe par des aménagements
durables pour franchir les étapes d'une activité a I'année sur les
domaines, Altiservice s’est lancée dans de nouvelles activités
afin de proposer une offre variée de services. En plus de
l'exploitation de domaines skiables, la société sest engagée dans
de nouvelles initiatives, telles que le suivi et la maintenance de
téléphériques industriels, la gestion de téléphérique urbain, la
mise en place d’'un éventail d’activités estivales, la restauration,
I’'hébergement.

C’est le préambule a d’autres projets pour favoriser la
montagne « 4 saisons ».

Enville:
Téléo

Lancé le 14 mai 2022, Téléo, le téléphérique
toulousain a fait voyager 2 millions de voyageurs
aprés un peu plus d'un an dexploitation. Avec
6 00O trajets par jour en semaine et 4 500 le
week-end, le plus long téléphérique urbain de
France est un outil de mobilité désormais bien
inscrit dans la vie quotidienne des Toulousains et
des visiteurs. (source Tisseo).

En moins de 10 minutes, habitants et touristes
profitent d’'un voyage dans les airs et survolent
des paysages emblématiques de la métropole
comme la colline de Pech David, les bords de
Garonne, avec les Pyrénées tout de blanc vétues
en toile de fond.

Dans I’hotellerie:
L’Oustalet

Eté 2023, Altiservice continue de diversifier
ses activités avec lacquisition d'un hoétel
emblématique de la destination Romeufontaine :
I’Hétel I'Oustalet. Paradoxe de la vie, alors que
la station de ski de Font-Romeu Pyrénées 2000
tire ses origines de l'inauguration du majestueux
Grand Hétel en 1913, aujourd’hui c’est la station de
ski qui permet la récupération d’'un hétel voué a
'oubli. LOustalet compte 26 chambres et déploie
son charme en toute simplicité. Des chambres
doubles, triples ou quadruples, attendent les
familles, skieurs ou randonneurs pour un séjour au
calme dans les paisibles quartiers de Via, situés

ALTISERVICE ¥

Dans la restauration:
La Gallina

Depuis décembre 2020, Altiservice a ajouté
une nouvelle dimension a son offre en ouvrant
les portes de La Gallina, un restaurant d’altitude
niché sur les hauteurs de Font-Romeu Pyrénées
2000. Situé sur le plateau de la Gallinera, a
presque 2 200 m, au sommet des télésieges
des Airelles et des Aveillans, I'établissement,
une ancienne usine a neige réhabilitée, accueille
les skieurs tous les jours, de 9h a 17h, avec un
service de restauration traditionnel et une vente
a emporter mettant a I'honneur les produits
locaux et favorisant les circuits courts. En plus
de régaler les papilles, La Gallina ravit les pupilles
grace a sa terrasse panoramique offrant une vue
imprenable surle massifdu Carlit et toute la Sierra
del Cadi, frontiére naturelle avec I'Espagne. Un
plaisir auquel les piétons peuvent golter aussi en
empruntant le télésiége débrayable des Airelles,
et une expérience qui se vit 'hiver comme I'été.

www.restaurant-lagallina.com

au bas du village de Font-Romeu. L'établissement
dispose aussi d’une offre de restauration en demi-
pension, avec une cuisine catalane marquée,
d’'un service de tourisme d’affaire intégré afin
d’offrir aux entreprises une adresse qui deviendra
incontournable dans les Pyrénées Catalanes.

www.hotel-loustalet.com
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* ACCES
SATIGN

Font-Romeu
Pyrénées 2000
* Trajet Paris - Font-Romeu Odeillo - Via

_ * Perpignan > Font-Romeu Pyrénées 2000 via N116 -
* Barcelone > Font-Romeu Pyrénées 2000 - (. ) 2h15
* Toulouse > Font-Romeu Pyrénées 2000 via N20 -

* Aéroport de Perpignan
* Aéroport de Carcassonne
* Aéroport de Toulouse

@] * Liaison quotidienne Perpignan vers
Font-Romeu et Pyrénées 2000 a1€

1h30

2h20

* Trajet Paris > Toulouse > Lannemezan
= puis liaison bus pour Saint-Lary

* Paris > Toulouse via A20

* puis Toulouse > Saint-Lary via A64 - (' )/ 1h45
* Bordeaux > Saint-Lary-( ') 3h
* Tarbes > Saint-Lary-( ' )1h

* Aéroport de Toulouse
* Aéroport de Tarbes/Lourdes
* Aéroport de Pau Pyrénées

@] * Skigo Toulouse > Saint-Lary
* Blablabus

Photothéque

https://joomeo.com/altiservice
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Pour nous
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f @altiservice

@altiservice
Q @Altiservice
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@ Altiservice #saintlary
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1 A LA UNE Concept/Réalisation : ALAUNE Conseil. Crédits photos : altiservice, shutterstock.com, unsplash.com, photo non contractuelle. Octobre 2023
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